
 
PROYECTO TEJEDORES DE DIVERSIDAD 

 

Referencia: Informe Gestión Modulo Psicosocial julio 23 a agosto 31 de 2022 

Proyectó: 
Ps. José Perdomo  
 

Objeto: Informe del periodo de julio 22 a agosto 31 del proyecto que tiene como objetivo 

la “prestación de servicios de apoyo a la gestión institucional para el desarrollo e 

implementación de estrategia de prevención de la violencia de género a través del 

fortalecimiento de iniciativas de base comunitaria y servicios de atención institucional del 

distrito de Barranquilla”;  

Específico el objeto 2: Apoyar y acompañar la elaboración de una ruta de atención que 

fortalezca las labores de seguimiento a los casos víctimas de violencia de género que 

contribuya al accionar de las Instituciones judiciales y autoridades competentes, se emite 

el informe de gestión correspondiente al periodo julio 22 a agosto 31 del 2022. 

 

Acciones del Componente Psicosocial: 

Acompañamiento individual de la población de usuario/as que asisten a los 

Servicios Especializados en Convivencia Ciudadana y Justicia (UCJ) de Barranquilla;  

Fortalecimiento de habilidades personales y sociales, en procura de configurar un 

tejido social cohesivo, protector, incluyente (sororidad), basado en la atención in 

situ de caos que evidencien desbalance emocional como efecto de violencias 

socio-familiar, por requerimiento de instancia gubernamental que labora en la UCJ, 

o por solicitud expresa de la usuaria/o. 



 

1 
 

El acompañamiento y seguimiento del usuario/a se realiza a partir del modelo de Atención 

Psicosocial1,2, en el cual, el Ministerio de Salud enfatiza la atención: 

“como el conjunto de procesos articulados de servicios que tienen la finalidad de favorecer 

la recuperación o mitigación de los daños psicosociales, el sufrimiento emocional y los 

impactos a la integridad psicológica y moral, al proyecto de vida y a la vida en relación 

generados a las víctimas, sus familias y comunidades…” (MINSALUD, 2022)3 

 

Carácter del Acompañamiento Psicosocial: 

Individual, pero se incluye actividades familiares y grupales (Taller EntreLazos); 

Protegida en el marco de un encuadre psicológico, anónima (protección del dato);  

Promueve la comprensión, prevención, atenuación, manejo y gestión de los 

impactos y daños emocionales y psicosociales, y en general del sufrimiento 

ocasionado por la violencia (MINSALUD, 2018); 

Articulada con otras acciones de atención psicosocial, como las familiares, 

comunitarias y colectivas.”, (MINSALUD, 2018)4  

  

 
1 La expresión apoyo psicosocial se utiliza para describir el apoyo local, institucional o externo cuyo propósito sea 
proteger o promover el bienestar psicosocial y/o prevenir el malestar psicosocial en un momento determinado. El 
concepto de apoyo psicosocial se basa en enfoques diversos. Comprende acciones orientadas a fortalecer 
habilidades, destrezas y competencias en el ámbito de la vida familiar y comunitaria. 
2 El enfoque psicosocial incluye principios como los de dignidad, apoyo mutuo, solidaridad, vida con calidad, enfoque 
de derechos, enfoque de género y desarrollo humano integral en salud mental ... implica, una acción centrada en la 
promoción de prácticas relacionales basadas en el reconocimiento y la valoración del ser humano en ejercicio de 
construcción. (González & Villa, 2012, citados por Juan Villa 2012. La acción y el enfoque psicosocial de la 
intervención en contextos sociales. USB Medellín-Colombia V. 12 N PP. 214- 547. ISSN: 1657-8031). 
3 Ministerio de Salud (2022) Atención Psicosocial a Victimas. Disponible en 
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/promocion-social/Victimas/Paginas/atencion-
psicosocial.aspx#:~:text=%22La%20atenci%C3%B3n%20psicosocial%20se%20define,en%20relaci%C3%B3n%20gen
erados%20a%20las  
4 Ministerio de Salud Oficina de Promoción Social (2018) Orientaciones metodológicas para la atención individual. 
Estrategia de atención psicosocial a víctimas del conflicto armado en el marco del Programa de atención 
psicosocial y salud integral a víctimas – Papsivi. Volumen 2, Bogotá enero de 2018. ISBN: 978-958-5401-50-1. 
Disponible en https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/orientaciones-
metodologicas-atencion-psicosocial-individual-papsivi.pdf  

https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/promocion-social/Victimas/Paginas/atencion-psicosocial.aspx#:~:text=%22La%20atenci%C3%B3n%20psicosocial%20se%20define,en%20relaci%C3%B3n%20generados%20a%20las
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/promocion-social/Victimas/Paginas/atencion-psicosocial.aspx#:~:text=%22La%20atenci%C3%B3n%20psicosocial%20se%20define,en%20relaci%C3%B3n%20generados%20a%20las
https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/promocion-social/Victimas/Paginas/atencion-psicosocial.aspx#:~:text=%22La%20atenci%C3%B3n%20psicosocial%20se%20define,en%20relaci%C3%B3n%20generados%20a%20las
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/orientaciones-metodologicas-atencion-psicosocial-individual-papsivi.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/orientaciones-metodologicas-atencion-psicosocial-individual-papsivi.pdf
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Como principio de relación, la empatía frente a lo que el usuario/a piensa y siente; 

se basa en la comprensión del contexto particular de cada persona (hogares, 

lugares de trabajo, redes de apoyo social, etc.); 

 Reconocimiento del otro, evitando prejuicios y revictimización; 

Creación de un dispositivo psicológico en el cual se enfatiza la atención por la 

palabra que es traída por lo/as usuario/as (escucha): “De allí la importancia de la 

conversación, del lenguaje, en el establecimiento de una relación eficaz … A partir 

de allí, el/la profesional psicosocial intenta comprender y acompañar a la víctima 

para promover cambios frente a lo que aqueja a la persona” (MINSALUD, 2018, P. 

8) 

 

En el periodo de referencia (julio 22 a agosto 31 2022), se prestó servicio a la/os  

usuaria/os víctimas de violencias basadas en género que acuden a la UCJ en búsqueda 

de restitución de sus derechos; igualmente actividades para la formación y el 

fortalecimiento de personal institucional y/o externo referente a la sensibilización en la 

atención en primeros auxilios psicológicos con enfoque basado en género; se continua 

con las acciones administrativas de cierre de procesos de atención psicosocial, 

socialización del termino de la ejecución con las instituciones y elaboración de informes 

finales.   

El equipo psicosocial esta presto para identificar casos de valor atencional (seguimiento 

o remisión) para continuar con la atención o la orientación necesaria para quienes no 

desean participar directamente en la atención en la UCJ. 
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DESARROLLO DEL INFORME  

 

SESIONES DE ACOMPAÑAMIENTO PSICOSOCIAL Y ATENCION INDIVIDUAL 

 

Entre julio 23 y agosto 31, se actualiza la información de promoción y divulgación del 

proyecto “Tejedores de diversidad” con la comunidad que asiste a la UCJ; se informa los 

objetivos del proyecto al público presente en la UCJ, recomendando se comparta la 

información con aquellas personas (mujeres, hombres y población LGTBIQ+) que 

pudieran encontrar algún beneficio en el espacio de atención psicosocial, de talleres 

grupales, y conversatorios virtuales relevantes hasta agosto 20. Posterior a estas semanas 

se realiza un ejercicio de cierre con las instituciones y con la comunidad en general. No 

obstante, tanto la atención individual de usuarias referenciadas por las oficinas de la UCJ, 

como aquellas que acuden de manera espontánea se sigue realizando en modelo 

individual.  

En el periodo se mantiene comunicación con las instituciones que confluyen en la UCJ, el 

equipo de profesionales de otros componentes del proyecto y se afianza el interés, valor 

y confianza en los efectos de la atención psicosocial.  De esta manera se identifican las 

rutas de acción previamente establecidas para la atención de la comunidad, se mantiene 

el carácter interdisciplinar del trabajo, y se gesta vínculos que promuevan el acceso y 

atención oportuna de casos que así lo requieran.  

Cada caso es atendido con el respeto y cuidado necesario5; la atención mantiene un 

enfoque de derechos6, por lo que, cada persona es tratada con respeto de su identidad, 

sus construcciones corporales y subjetivas, el libre desarrollo de la personalidad; en la 

medida de las necesidades de la/os usuaria/os, se realizan diversas acciones, según ruta 

de atención.  

 
5 La atención psicosocial individual, no implica necesariamente la existencia de alguna patología; sin embargo, 
pueden presentarse afectaciones emocionales significativas que obstaculizan la vida de las personas en tanto 
secuelas de la violencia. En tal sentido, se realizan seguimientos, remisiones a otros ámbitos de atención socio-
sanitaria y la invitación a los talleres vivenciales EntreLazos.  
6 La ONU señala el enfoque basado en los derechos humanos como marco conceptual para el proceso de desarrollo 
humano que se basa normativamente en estándares internacionales de derechos humanos y dirigido a promover y 
proteger los derechos humanos … [procura] corregir las prácticas discriminatorias y las distribuciones injustas de 
poder …) ONU Enfoque para la programación basado en los Derechos Humano (actualizado 2022), disponible en 
https://unsdg.un.org/es/2030-agenda/universal-values/human-rights-based-
approach#:~:text=El%20enfoque%20basado%20en%20los,y%20proteger%20los%20derechos%20humanos.   

https://unsdg.un.org/es/2030-agenda/universal-values/human-rights-based-approach#:~:text=El%20enfoque%20basado%20en%20los,y%20proteger%20los%20derechos%20humanos
https://unsdg.un.org/es/2030-agenda/universal-values/human-rights-based-approach#:~:text=El%20enfoque%20basado%20en%20los,y%20proteger%20los%20derechos%20humanos
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Tabla 1. Desarrollo de las actividades relacionadas con el Componente Psicosocial del Proyecto 
Tejedores de diversidad julio 22 a agosto 31 del 2022. 

ACTIVIDADES OBJETIVO FECHA DE 
EJECUCIÓN 

Coordinación con los entes constituyentes del 
proyecto  

Propiciar ruta de comunicación, organización 
y planeación de las actividades  

Transversal al 
periodo 

Sistemas y procesos de seguimiento y 
evaluación 

Aplicar formatos de valoración, seguimiento y 
control del componente  

Transversal al 
periodo 

Facilitar las condiciones para que las 
usuarias/os contacten con el Componente  

Generar acciones de divulgación, seguimiento 
y apoyo en la asistencia de usuarios a las 
acciones propuestas 

Transversal al 
componente 

Desarrollo de Talleres vivenciales EntreLazos Trabajo con los usuarios, para el desarrollar los 
talleres vivenciales   

26/07/22 
09/08/22 

Conversatorio “De los sistemas a los síntomas 
familiares: violencia sistemática”. 

Actividad abierta online desde el Proyecto 
Tejedores de Diversidad, para conversar, 
divulgar y formar opinión pública con sentido 
social en la comprensión de los fenómenos de 
violencias psicosociales.  

28/07/22 

Acompañamiento individual de usuarios 
Realizar atención psicosocial en primera 
instancia a las personas que lo requieran por 
derivación 

Transversal al 
periodo 

Recopilación de información (encuestas de 
opinión, medición de impacto, fotografías, 
observación participante)  

Obtener datos de diversas fuentes que aporte 
información para el documento técnico 

Transversal al 
periodo 

 

Registro de actividades del periodo  

Tabla 2. Relación de nuevos usuaria/os atendidos en el periodo; datos biográficos 

básicos. julio 22 a agosto 31 de 2022. 

No. Código Tipo de atención Fecha de la  
Primera atención Edad Sexo Estado civil N° de hijos 

1 92 AP 18-jul-22 29 F Soltera 2 
2 93 AP 26-jul22 27 F Soltera 2 
3 94 AP 27-jul-22 24 F Soltera 0 
4 95 AP 4-ago-22 40 F Divorciada 3 
5 96 AP 4-ago-22 17 F soltera 0 
6 97 AP 4-ago-22 59 F casada 4 
7 98 AP 9-ago-22 28 F Unión libre 2 
8 99 AP 9-ago-22 56 F soltera  0 
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No. Código Tipo de atención Fecha de la  
Primera atención Edad Sexo Estado civil N° de hijos 

9 100 AP 9-ago-22 14 F Soltera 0 
10 101 AP 10-ago-22 23 F soltera 0 
11 102 AP 10-ago-.22 45 F casada  2 
12 103 AP 17-ago-22 36 F Soltera 3 

Fuente: Elaboración propia, extraído de: fichas psicobiográficas Componente Psicosocial, Proyecto 
Tejedores de Diversidad. Julio - agosto 2022. *AP Atención Psicosocial 

Tabla 3. Relación de nuevos usuaria/os atendidos en el periodo; variable nivel educativo, 

laboral y otras consideraciones. julio 22 a agosto 31 de 2022. 

No. Código Nivel Educativo LGBTIQ+ Aspecto Laboral Nacionalidad 
1 92 Tecnólogo incompleto NO Desempleada Col. 
2 93 Bachillerato incompleto NO Desempleada Col. 
3 94 Universitario completo NO Desempleada Col. 
4 95 Tecnólogo completo NO Desempleada Ven. 
5 96 bachillerato incompleto  NO Desempleada  Ven 
6 97 bachillerato completo  NO Desempleada  col 
7 98 Bachillerato incompleto NO Independiente Col. 
8 99 primaria incompleta  NO independiente  col 
9 100 Bachillerato en curso NO Estudiante Col. 

10 101 tecnológico completo  Sí  independiente  col 
11 102 Primaria incompleta NO Desempleada  col  
12 103 Técnico completo NO Independiente Col. 

Fuente: Elaboración propia, extraído de: fichas psicobiográficas Componente Psicosocial, Proyecto 
Tejedores de Diversidad. julio 22 a agosto 31 2022.  

En el periodo se realizó atención psicosocial a un total de 12 usuaria/os, de las cuales se 

realiza una sucinta descripción: las edades están comprendidas entre 17 y 59 años; todas 

son mujeres en referencia al estado civil, 2 señalan que su estado civil es casado, 8 

soltera/os, 1 convive en unión libre; en referencia al nivel educativo, 1 tiene primaria 

completa, 5 con bachillerato incompleto, 1 bachillerato completo, 1 es técnico completo, 

1 técnico incompleto, 4 tienen tecnólogo completo; 1      tiene estudios universitarios 

completos. 11 de las/os usuarias/os atendidos son de nacionalidad colombiana y 1 de 

ellas es de nacionalidad venezolana. Con respecto al número de hijos, 5 señalan no tener 

hijos en la actualidad, numero promedio de hijos de 3. En el aspecto laboral, 2 expresan 
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desempeñarse en calidad de dependiente, 4 trabajan de manera independiente, 7 son 

desempleadas, 1 estudiante.  

Tabla 4. Relación de usuaria/os según sexo, atendidos en el Componente Psicosocial, 

Proyecto tejedores de Diversidad. julio 22 a agosto 31 de 2022. 

Sexo # de usuaria/os # acumulado Porcentaje 
Identidad 

comunidad 
LGBTIQ+ 

Femenino 11 11 91,7 0 
Masculino 0 11 0 0 
No Binario 1 12 8.3 1 

Fuente: Elaboración propia, extraído de: fichas psicobiográficas Componente Psicosocial, Proyecto 
Tejedores de Diversidad. julio 22 a agosto 31. 

Tabla 5. Consolidado de atención usuaria/os.  

Mes # de usuaria/os 
Intervalo de edad Genero 

< 18 18 - 30 31 - 45 46 - 60 > 60 Fem. Masc. LGBTI+ 

Marzo 05 0 1 3 0 1 5 0 0 

Abril 21 2 9 6 1 3 17 1 3 

Mayo 12 2 2 6 2 0 11 1 0 

Junio 22 2 4 8 6 2 22 0 0 

Julio 16 0 5 4 5 2 14 1 1 

Agosto  12 1 7 2 2 0 11 0 1 

Totales  7 28 29 16 8 80 3 5 

Fuente: Elaboración propia, extraído de: fichas psicobiográficas Componente Psicosocial, Proyecto 
Tejedores de Diversidad. julio 22 a agosto 31 de 2022. 

 

Tabla 6. Consolidado de sesiones de atención a usuaria/os.  

# de sesión de atención individual  
# de 

usuaria/os 

# acumulado 

de sesiones 
Porcentaje 

Una sesión de acompañamiento 62 62 72.8 
Dos sesión de acompañamiento 14 76 14.2 
Tres sesión de acompañamiento 09 99 9.0 

Cuatro sesión de acompañamiento 01 103 1.5 
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# de sesión de atención individual  
# de 

usuaria/os 

# acumulado 

de sesiones 
Porcentaje 

Cinco sesiones de acompañamiento 02 113 3 
Total  77   

Fuente: Elaboración propia, extraído de: fichas psicobiográficas Componente Psicosocial, Proyecto 
Tejedores de Diversidad. Marzo - agosto 2022. 

 

Taller EntreLazos; fortalecimiento de la salud mental para usuaria/os. junio 26 y 09 
de agosto del 2022. 

En los espacios de la UCJ, se desarrollan los talleres vivencial EntreLazos, mediante la 

metodología de aprendizaje “aprender hacer-ser en contexto protegido”, incorporando 

el conocimiento generado en y desde la vida cotidiana.  

Los facilitadores (psicólogos) dirigen la dinámica, permitiendo la interacción y los aportes 

de los participantes, fomentado trabajo vivencial y en equipo, se compartan las 

experiencias, se socialicen los saberes locales y se incorpora nuevos conocimientos socio-

emocionales (Sororidad).  

Cada taller se organizó a partir de tres momentos:  

1. Tiempo de Preparación (calentamiento psicológico y físico, pre-viendo lazos), 

2. Tiempo de Acción (despliegue vivencial, deshaciendo lazos), y  

3. Tiempo de Socialización y cierre (recapitular, rehacer lazos) 

En el curso de los talleres, se experimentan y aprecian elementos conductuales, 

emocionales y cognitivos claves en la experiencia de retroalimentación, apoyo y 

crecimiento personal-grupal. Llama la atención la disposición del grupo, que implica un 

esfuerzo para contar algo propio frente a personas que antes de iniciar el espacio eran 

poco conocidos o, aun, desconocidas; los testimonios son relativos a problemáticas 

familiares, historias de superación, relato de las VBG de la que fueron víctimas.  

La/os usuaria/os reconocen el significado de la red que consolidan durante la actividad, 

a manera de metáfora, construir una red “permite liberar un peso de encima” y una 

aproximación a percibir un sentido de grupalidad y sororidad. Es de desatacar que el taller 

del 09 de agosto tuvo como particularidad ser un espacio de cierre con las usuarias, en 

donde se llevaron a cabo ejercicios de retroalimentación sobre el proceso, este ejercicio 
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consolido algunos conocimientos del cuidado de sí construidos a lo largo de los talleres 

desde el grupo.  

 

 

Tabla 7. Consolidado de asistentes a los talleres Entrelazos.  

Fecha Taller Eje de trabajo # asistentes  # acumulado 

Abril 19 Reencuentro 20 20 

Mayo 3 Cuidar de si 24 44 

Mayo 31 Prevenir violencias 30 74 

Junio 7 Violencia y salud 27 101 

Junio 14 Alter ego 28 129 

Junio 21 El deseo es DON 24 153 

Julio 12 Mente cuerpo 30 183 

Julio 26 Dibujo grupal 37 220 

Agosto 9 Re-Encontrarse 41 261 

Fuente: Elaboración propia, extraído de: actas de asistencia Taller Entrelazos, Proyecto Tejedores de 
Diversidad. Abril a agosto de 2022. 
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Anexos  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

Acompañamiento Psicosocial julio 23 – agosto 31 
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Acompañamiento y orientación psicosocial usuaria UCJ. Evidencia 1. 



 

11 
 

 

 

 

Acompañamiento y orientación psicosocial usuaria UCJ. Evidencia 2. 

 

 

 Acompañamiento y orientación psicosocial usuaria UCJ. Evidencia 3. 
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compañamiento y orientación psicosocial usuaria UCJ. Evidencia 4. 
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Acompañamiento y orientación psicosocial usuaria UCJ. Evidencia 5. 

 

Acompañamiento y orientación psicosocial usuaria UCJ. Evidencia 6. 
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Taller Entrelazos, Julio 26-1 

 

 

Taller Entrelazos, Julio 26-1 
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Taller Entrelazos, Julio 26-1 

 

 

ntrelazos, Julio 26-2 
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Taller Entrelazos, agos 

 

 

 

 

Taller EntreLazos, agosto 9-4 
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Taller EntreLazos, agosto 9-5 

 

 

 

Taller EntreLazos, agosto 9-6 
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 Taller EntreLazos, agosto 9-7 
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Invitación conversatorio Parentalidad en cuestión: familias, salud y castigo fisico. 28 de junio. 

 

 

 

 


